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DATAGROUP

= Anbieter von IT-Services und IT-
Solutions

= 18 Standorte in Deutschland und
der Schweiz

= Uber 1.000 Mitarbeiter

Anforderungen

= Schaffung eines unternehmens-
weiten Portals zur Information,
Kommunikation und
Zusammenarbeit Uber alle
Standorte hinweg
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DATAGROUP mit Hauptsitz bei Stuttgart und ihre Tochtergesellschaften
bieten IT-Dienstleistungen und -Losungen fir Geschaftskunden und
offentliche Verwaltungen. Schwerpunkte sind IT-Services, d.h. Lieferung,
Aufbau und Betrieb von IT-Infrastrukturen, und IT-Solutions mit Konzeption,
Entwicklung und Betrieb von Softwarelésungen. Zu DATAGROUP gehort
auch die Entwicklung und Herstellung von Datenerfassungsgeraten
(Scanner, OMR und BDE-Terminals).

Ausgangssituation Seit dem Borsengang im Jahr 2006 st
DATAGROUP stetig gewachsen. Alleine durch Zukaufe vergrol3erte sich
DATAGROUP bis Januar 2011 um elf Firmen- bzw. Firmenteile, die das
Unternehmen zu einem deutschlandweit flichendeckenden Anbieter von IT-
Dienstleistungen und -Ldsungen machten. Aus der zunehmenden Anzahl
verteilter Standorte ergab sich die Notwendigkeit einer zentralen IT-Plattform
zur standortubergreifenden Zusammenarbeit. Es bestand bereits ein Intranet,
das jedoch technisch den Anforderungen an ein DATAGROUP-Portal nicht
gerecht werden konnte. Zudem brachten einige akquirierte Unternehmen
eigene Intranets mit. Diese sollten in einem gemeinsamen Portal aufgehen.
Als technologische Basis fur ,DATAPEDIA® diente Microsoft SharePoint. Die
Realisierung erfolgte durch SharePoint-Spezialisten aus dem eigenen Hause.

Projektziele zentrales ziel war die Schaffung eines gemeinsamen,

unternehmensweiten Portals, das die bestehenden Intranets in der

Unternehmensgruppe  ablésen und zum  zentralen ,Arbeitsplatz”

weiterentwickelt werden konnte. Hinzu kamen folgende Teilziele:

= Auskunftssystem fir das Management: Reports, Ubergreifende
Kennzahlen

= Eigener, getrennter Bereich fiir jede Tochterfirma

= Extranet fur die ,externen“ Mitarbeiter, d.h. die DATAGROUP-Mitarbeiter,
die dauerhaft beim Kunden vor Ort arbeiten

= Integrationsplattform fur Anwendungen, d.h. Zugéanglichkeit zu IT-
Anwendungen Uber das zentrale Portal DATAPEDIA

Projektbeschreibung Microsoft SharePoint eine Technologieplattform,
die ein groRBes Spektrum an Standardfunktionalitdten fur Intranets,
Dokumentenmanagement und  Teamarbeit bietet. Neben einer
leistungsfahigen Suche gehéren dazu auch die Versionierung von Inhalten
sowie die Abbildung eines Berechtigungskonzepts basierend auf Rollen wie
Leser, Redakteur etc.
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DATAPEDIA hat vier zentrale Funktionen:

Informationsplattform

= Bereitstellung von Informationen nach Zielgruppen

= Bindelung unterschiedlicher Informationsquellen unter einer Oberflache

= Nutzung von Daten aus zentralen Systemen wie Active Directory

= Darstellung von Kennzahlen zur Unternehmenssteuerung

= Suche nach Informationen: im gesamten Portal, in speziellen
Suchbereichen, Volltextsuche

= Suche nach Mitarbeitern, die z.B. bestimmte Skills haben

Kommunikationsplattform

= Teamseiten als Ort der gemeinsamen Dokumentenbearbeitung und -
ablage

= Unterstitzung der Zusammenarbeit im Informationsaustausch durch
Chat- und Diskussionsforen

= Integration von Kalenderfunktionalit&t

Integrationsplattform

= DATAPEDIA als DIE Arbeitsplattform fur Mitarbeiter

= Einstiegspunkt fiir alle Applikationen

= Verknupfung zu allen Datenbanken der DATAGROUP

Extranet
= Bereitstellung von Informationen fir Mitarbeiter, die beim Kunden vor Ort
tatig sind

= Berechtigungskonzept im Extranet
= Sicherer Zugriff auf das Extranet mittels Thread Management Gateway
(TMG)

SharePoint bietet ein Redaktionssystem, das die Einhaltung des Corporate
Designs und Dank Masterpage und Seitenvorlagen eine einheitliche
Darstellung gewahrleistet.

DATAPEDIA basiert auf einer hoch verfigbaren, webbasierten
Systemumgebung, die im Data Center der DATAGROUP in Bremen gehostet
wird. Vor dem Start wurden alle notwendigen Daten aus den vormaligen
Intranets Ubernommen.

DATAGROUP

IT Services + Solutions



T

¥
DATAGROUP

Unternehmensportal
DATAPEDIA auf Basis
Microsoft SharePoint

Andreas Holm, Chief Process Officer: ,Microsoft SharePoint ist
die ideale Plattform, um ein zentrales Portal wie DATAPEDIA zu realisieren.
Fir unsere Mitarbeiter ist DATAPEDIA das Tor zur DATAGROUP - lber
dieses Portal kdnnen alle notwendigen IT-Applikationen und Daten erreicht
und genutzt werden.”
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