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Mit einem Geschéftsvolumen von 8,6 Mrd. Euro ist die Kreissparkasse
Esslingen-Niirtingen (KSK) eine der groBen Sparkassen Deutschlands
Als Bank mit Gberregionaler Bedeutung betreut die KSK mehr als 800.000
Konten und Uber 400.000 Kunden — Arbeitnehmer und Unternehmer,
Handwerker und Landwirte, Selbststandige und Hausfrauen, Rentner und
Jugendliche, Stédte, Gemeinden und den Landkreis. Zur optimalen
Betreuung aller Kunden arbeiten 1.700 Mitarbeiter in ca. 60 Filialen und in
der Zentrale der KSK.

Projektbeschreibung Um alle Mitarbeiter und Filialen schnell,
unkompliziert und sicher mit aktuellen Daten zu versorgen, wurde das
Informationsportal ,S-Info.net” konzipiert und eingefihrt. Auf ca. 600
Informationsseiten erhalten die Mitarbeiter alle Informationen, die zur
Unterstitzung der taglichen Arbeit wichtig und sinnvoll sind. Dazu gehdren
Regeln, Absprachen, Verfahrens- und Arbeitsanweisungen, Dokumente
und Formulare. Die Mitarbeiter kdnnen auf grafische Darstellungen aller in
der KSK giiltigen Geschéaftsprozesse zugreifen.

Mit S-Info.net als zentraler Informations- und Kommunikationsplattform stellt
die KSK eine optimale Informationsversorgung fir ihre Mitarbeiter sicher.
Hierzu wird der komplette Prozess von der qualitdtsgesicherten
Bereitstellung von Informationen, der zielgruppenorientierten Verteilung von
Informationen und dem schnellen Finden und der einfachen Nutzung von
Informationen im Rahmen von Geschéftsprozessen optimiert. Das hoch
verfligbar ausgelegte System sorgt  flr eine papierlose
Informationsverteilung.

Alle Inhalte werden redaktionell bearbeitet, d.h. sie folgen einem
Redaktionsprozess:

= Erstellung von Inhalten

= Vorschau fir Redakteure

=  Genehmigungsverfahren zur Freigabe von Informationen
= Zeitgesteuerte Verdffentlichung

Dadurch wird sichergestellt, dass nur qualitadtsgesicherte Informationen
verdffentlicht werden. Das Informationsangebot ist zielgruppenorientiert
aufgebaut: Jeder Nutzer hat ein maBgeschneidertes, an seine individuellen
Bedrfnisse angepasstes Arbeitsumfeld.
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Die Basis Das Intranet basiert auf Microsoft SharePoint 2007. Diese

Technologieplattform bietet ein groBes Spektrum an
Standardfunktionalititen, mit denen Anforderungen an ein modernes
Intranet unmittelbar abgedeckt werden kénnen, z.B.

= eine leistungsfahige Suche, die auf bestimmte Bereiche des Portals
einschrankbar ist

= die Versionierung von Inhalten

= die Abbildung eines Berechtigungskonzepts fiir die Erstellung und
Verbffentlichung von Inhalten

Die Implementierung des neuen Intranets beinhaltete eine Reihe individueller
Entwicklungen auf SharePoint Basis, die Dateniber-nahme aus dem
Altsystem sowie die Einweisung der Anwender, Wartung und
Systemunterstiitzung. Als Microsoft Gold Certified Partner hat
DATAGROUP gemeinsam mit der KSK das neue Intranet konzipiert,
entwickelt und eingefihrt.
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Projektziele

Sicherstellung der Aktualitat & Integritat von Informationen
Ubersichtliche, verstandliche und ergonomische Informations-
prasentation

Bundelung verschiedener Informationsquellen unter einer Oberflache
mit einheitlichem Look&Feel

Abbildung eines Berechtigungskonzepts basierend auf Rollen wie
Leser, Fachredakteur, Prozessmanager, Benutzerservice, ...

Basis  fur die Unterstitzung  der  Zusammenarbeit im
Informationsaustausch durch Chat- und Diskussionsforen
Hochverfligbare, skalierbare, webbasierte Systemumgebung

Direkter Aufruf von OSP, dem System zur Abwicklung von
Bankgeschéften

Auf einen Blick - S-Info.net In S-Info.net liegen alle wichtigen
firmeninternen Informationen wie

Grafische Prozessbeschreibungen der KSK
Mitarbeiter-Telefonnummern

Schwarzes Brett

Stérungsmeldungen

Top Meldung auf der Startseite

wichtige Links etc.

personalisierte ,Neu-Kennung® der Informationen

Christoph Biirkle, Direktor:

+LDATAGROUP ist es gelungen, unsere Anforderungen bezliglich der neuen
Lésung in kurzer Zeit umzusetzen. Wir sehen SharePoint 2007 als
strategisch sinnvolle Plattform fir Portallbsungen an. Unsere Ldsung ist
stabil und sehr performant. Die Zusammenarbeit war immer sehr gut und
erfolgreich.”

Ansprechpartner
Christoph Birkle, Direktor
Bereichsleiter Organisation
Telefon: 0711 398-4868
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