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NextiraOne ist der fiihrende Spezialist fir Kommunikations- I6sungen in
Europa. Das Unternehmen mit Hauptsitz in Paris verzeichnete 2009 einen
Jahresumsatz von Uber einer Milliarde Euro. NextiraOne unterhalt Vertriebs-
und Serviceniederlassungen in 17 europdischen Landern und betreut Uber
60.000 Kunden. Das Telekommunikationsunternehmen bietet Planung,
Installation, Wartung und Support fir den gesamten Kommunikationsbedarf im
Bereich Sprache, Daten, Video und beriicksichtigt dabei auch die Aspekte
Mobilitét, Sicherheit und Applikationen.

Ausgangssituation  NextiraOne ist ein stark wachsendes Unternehmen.
Analog zum Unternehmenswachstum erweiterte und differenzierte sich auch
die interne IT-Umgebung. So wuchs diese im Bereich der
Benutzerverwaltung auf mehrere Active Directories (AD) an, die es zu
konsolidieren galt.

Projektbeschreibung Projektziele waren die Konsolidierung der AD
auf EINE gemeinsame Umgebung, die eine effiziente und zentrale
Verwaltung der rund 1000 Benutzer ermdglichte und damit auch die Basis fur
weiterfihrende Projekte wie ein zentrales Exchangesystem in Europa bildet.

Im Rahmen der Migration ibernahm DATAGROUP folgende Aufgaben:

m Konzeption des neuen, zentralen AD

m Konzeption der Migration der bestehenden AD in die neue
Umgebung

® Migration der bestehenden Benutzer-, Server- und Computer-
Objekte der bestehenden AD-Umgebung in das neue europaweite AD
der NextiraOne

Zur Realisierung dieses Projektes in der geplanten Form und in der dafir
vorgesehenen Zeit waren folgende Faktoren gleichermal3en entscheidend fir
den Projekterfolg:

m Kooperation der einzelnen europdischen IT-Organisatio-nen der
NextiraOne mit dem Projektteam der DATAGROUP

m Bereitstellung samtlicher relevanten Dokumentationen

® Unterstutzung der NextiraOne bei innerbetrieblichen,
organisatorischen Aufgaben wie z.B. Verteilung
Benutzerinformationen oder Planung der Standort-Migrationen
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m Schnelle und effektive Informationspolitik
m Klare Abgrenzung von Verantwortlichkeiten.

Ausblick

Durch die Konsolidierung der deutschen Windows-Doméane in eine
gemeinsame europaweite Umgebung ist die NextiraOne nun in der Lage,
sich in eine strukturierte Active Directory einzugliedern. Ein effizientes IT
Management wird so realisiert.

Dominik Auger, IT Manager Germany NextiraOne : ,Die hohen
Erwartungen bei der Realisierung des Projektes hat unser Service Partner
DATAGROUP komplett erflllt. Die gewachsenen und dadurch komplexen
Strukturen stellten eine besondere Herausforderung bis zum Abschluss dar.

Die offene und enge Kommunikation und die standigen gemeinsamen
Prozessoptimierungen auf partnerschaftlicher Ebene waren der Garant fir
die Erfullung der hohen Anforderungen unter Einhaltung der geplanten
Kosten®.
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