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 Die „Zentren für Senioren und Behinderte der Stadt Köln“ (SBK) sind ein 

Eigenbetrieb der Domstadt. Etwa 1.200 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

verhelfen vorwiegend alten, behinderten und pflegebedürftigen Menschen 

wieder zu mehr Selbständigkeit. Die SBK betreiben sechs Seniorenzentren 

und bieten über zwei Behindertenzentren betreutes Wohnen an. In drei 

Werkstätten stehen 455 Plätze zur Integration in den Arbeitsprozess unter 

fachlicher Anleitung zur Verfügung. 

 

Ausgangssituation Die umfangreichen Aktivitäten der SBK werden über 

ein hauseigenes Rechenzentrum effizient gesteuert. Die IT-Infrastruktur 

besteht seit 1996 und verbindet zehn Standorte innerhalb des Stadtgebietes 

miteinander. Wie es in vielen Unternehmen der Fall ist, so war auch bei der 

SBK die Serverlandschaft organisch gewachsen. Die strategische 

Entscheidung für SAP nutzte die SBK für eine völlige Restrukturierung der 

Server-Landschaft. 

 

Projektziele Mit der Hardware-Seite wurde DATAGROUP Köln betraut. 

Bei dem Projekt ging es hauptsächlich um Sizing und Einführung einer hoch 

verfügbaren und redundant ausgeführten Hardware-Grundlage für SAP.  

 

Projektbeschreibung DATAGROUP konnte hier auf ihre Erfahrungen 

bei anderen Projekten zurückgreifen und integrierte ein Enterprise Virtual 

Array (EVA). Damit ergibt sich die einfache Möglichkeit, zusätzlichen 

Speicherplatz zu schaffen, ohne in Systeme einzugreifen und das 

Tagesgeschäft zu beeinflussen. 

Schon bald nach Inbetriebnahme der neuen IT-Landschaft konnte die SBK 

einen positiven Kosteneffekt allein durch die Hardware und deren 

Konfiguration feststellen. Werner Rapp: „Und so wurden im Anschluss des 

Projektes schnell und problemlos noch zwei Citrix-Server installiert.“ 

 

Werner Rapp, Leiter Rechenzentrum bei SBK: „Die neuen Server 

und das neue Betriebssystem haben noch vor der eigentlichen SAP-

Einführung zu einer erkennbaren Kostenreduzierung bei besserer 

Performance geführt. Die Zusammenarbeit mit der DATAGROUP war 

genauso, wie ich mir idealer Weise die Realisierung eines Projekts vorstelle. 

Die DATAGROUP hat sich in jeder Hinsicht als zuverlässig erwiesen.“  

  

 

Sozialbetriebe Köln 
� Die SBK (Zentren für Senioren 

und Behinderte der Stadt Köln) 

ist ein stadteigener Dienstleister, 

der mit rund 1.200 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern 

etwa 2.700 vorwiegend ältere 

und behinderte Menschen an 

zehn Standorten betreut. 

 

 

  
 

Anforderungen 
� Restrukturierung der Server-

Landschaft 

� Mehr Speichervolumen für 350 

Arbeitsplatzrechner 

 

 

  
 

Lösungen 
� Integration von Enterprise Virtual 

Array (EVA) 

� Durch EVA zusätzlicher 

Speicherplatz und erkennbare 

Kostenreduzierung  

 

 

  

 


