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Hamburg Sid

= Eines der bedeutendsten
Schifffahrtsunternehmen im
Nord-Siid-Verkehr.

Anforderungen

= Veraltete Novell-Technolgie
ablésen

= Zentrale Datenpflege

Lésungen

= |nstallation eines neuen
Microsoft-Exchange-Server

= Weltweiter Verzeichnisdienst
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Die Hamburg Sid-Gruppe gehért zu den wichtigsten Anbietern fir den
weltweiten Seetransport und fir individuelle, auf Kundenbedirfnisse
zugeschnittene Logistiklésungen aus einer Hand. Insgesamt beschéftigt die
Hamburg Sid mehr als 4.700 Mitarbeiter. Sie betreibt 148 Schiffe und setzt
rund 338.000 Container ein. Die Hamburg Siid ist Teil der erfolgreichen.

Ausgangssituation Mit unterschiedlichen Projekten erneuert die
Hamburg Sudamerikanische Dampfschifffahrts-Gesellschaft ihre  IT-
Infrastruktur weltweit von Grund auf, um flr die moderne Containerschifffahrt
zuverlassige IT-Systeme zu gewdhrleisten und setzt dabei auf den mittel-
standischen IT-Dienstleister DATAGROUP.

Projektziel Im Rahmen des Microsoft-Infrastructure Projekts, fir das sich
die Hamburg Sud-Gruppe vor anderthalb Jahren entschieden hat, sollen
veraltete Novell-Technologien abgelést werden.

Projektbeschreibung Maglich wird dies durch die Installation eines
neuen Microsoft-Exchange-Servers fur ein globales E-Mail-System in
Verbindung mit einem weltweiten Verzeichnisdienst, wodurch zahlreiche
Benutzerdaten zentral gepflegt werden kdnnen.

Das Projektteam, bestehend aus ausgewédhlten DATAGROUP-Experten,
stand vor vielen Herausforderungen. Da nicht alle Benutzer auf einmal in die
neue Infrastruktur eingebunden werden kdnnen, musste gewahrleistet sein,
dass durch den Parallelbetrieb der alten und neuen Technologie das tagliche
Geschaft nicht beeintrachtigt wird. ,Um dies auszuschlieBen, auch bei der
weiteren weltweiten Migration, wurden umfassende Tests gefahren®, erlgutert
der Hamburg Sud Projektleiter. In Hamburg wurden bereits 750 Arbeitsplatze
komplett umgestellt. Anfang 2010 folgt der Rollout in gesamt Europa.

Unter dem Dach von MS-Infrastructure verbergen sich zahlreiche Einzel-
projekte wie der Einsatz neuer File- und Printservices auf Microsoft-Basis,
das E-Mail-System Exchange 2007, die Unterstitzung effizienter Gruppen-
arbeit und die Einfihrung so genannter E-Mail-Pushdienste mit BlackBerry
Geraten.

Heinrich Braun, Projektleiter bei Hamburg Sid: ,Durch die Einfihrung
einer neuen E-Mail-Landschaft bietet sich jetzt auch die Mdglichkeit der
mobilen Kommunikation.*
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