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DATAGROUP mit starkem Umsatzwachstum und Spitzenranking bei 

Kundenzufriedenheit 

 
Zahlen für das erste Quartal 2015/2016 (01.10.-31.12.2015) 

 
Umsatz steigt um 7% auf 41,6 Mio. Euro 

Konzentration auf Dienstleistungen weiter vorangetrieben 
Vergleichsstudie sieht DATAGROUP unter TOP 3 bei Kundenzufriedenheit in Deutschland 

 
 

Pliezhausen, 29. Februar 2016. Die DATAGROUP AG (WKN A0JC8S) veröffentlicht heute 

Zahlen für das erste Quartal des Geschäftsjahres 2015/2016 (01.10.-31.12.2015). Die 

Umsatzerlöse stiegen kräftig. Das Servicegeschäft konnte deutlich ausgebaut werden, der 

Dienstleistungsanteil am Umsatz wuchs erneut. Bei der Kundenzufriedenheit liegt 

DATAGROUP in der Spitzengruppe der IT-Outsourcer in Deutschland, wie eine unabhängige 

Vergleichsstudie bestätigt.   

Im ersten Quartal des Geschäftsjahres steigerte DATAGROUP seine Umsatzerlöse deutlich auf 

41,6 Mio. Euro (Vj. 38,9 Mio. Euro, +7%). Insbesondere im Kerngeschäft mit IT-Dienstleistungen 

legte das Unternehmen überproportional zu. Die Umsatzerlöse kletterten hier um 15% auf 32,6 

Mio. Euro (Vj. 28,4 Mio. Euro). Der Dienstleistungsanteil am Umsatz erreichte 79% (Vj. 73%). Die 

Rohertragsmarge stieg von 62,5% im Vorjahr auf 66,1% im laufenden Geschäftsjahr. Die 

Eigenkapitalquote konnte im Laufe des ersten Quartals von 23,3% auf 24,2% weiter verbessert, 

die Nettofinanzverschuldung planmäßig von 28,2 Mio. Euro auf 27,2 Mio. Euro verringert werden. 

„Im Geschäftsjahr 2015/2016 schlagen wir wieder einen steileren Wachstumspfad ein als in den 

Vorjahren“, kommentierte Max H.-H. Schaber, CEO der DATAGROUP AG. „Wir konzentrieren uns 

dabei auf das Kerngeschäft mit hochmargigen IT-Dienstleistungen und konnten so die 

Rohertragsmarge im ersten Quartal deutlich steigern. Gleichzeitig treiben wir derzeit mehrere 

Projekte der strategischen Unternehmensentwicklung voran, zum Beispiel die Integration der 

DATAGROUP Vega. Auch im Bereich Mergers and Acquisitions sind wir sehr aktiv. Dadurch 

entstehen vorübergehend höhere Aufwände, unter anderem für externe Beratungsleistungen in 

den ersten Quartalen des laufenden Geschäftsjahres.“  

Das Ergebnis vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen (EBITDA) hat sich deshalb im ersten 

Quartal etwas verringert und betrug 2,5 Mio. Euro (Vj. 3,1 Mio. Euro, -20%). Die EBITDA-Marge 

erreichte 5,9% (Vj. 7,9%). Auch das Ergebnis vor Zinsen und Steuern (EBIT) in Höhe von TEUR 

907 fiel geringer aus als im Vorjahr (Vj. TEUR 1.650, -45%). Das Ergebnis je Aktie lag bei 5 Cent 

(Vj. 10 Cent).  

„Das Vorjahresquartal war von hohen sechsstelligen Erträgen durch die einmalige Auflösung von 

Rückstellungen getrieben, die dieses Jahr so nicht anfallen“, so DATAGROUP CEO Max H.-H. 

Schaber. „Zusätzlich haben wir im ersten Quartal 2015/2016 wichtige Einmalinvestitionen in die 

langfristige Unternehmensentwicklung getätigt. Operativ konnten wir im traditionell eher 

schwächeren ersten Quartal das sehr gute Vorjahresergebnis bestätigen. Wir sind deshalb mit 

dem Quartalsergebnis insgesamt sehr zufrieden und liegen auf das Gesamtjahr gerechnet 
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weiterhin voll im Plan.“ Die Guidance für das Geschäftsjahr gibt der Vorstand traditionell im 

Rahmen der Hauptversammlung am 17. März 2016 bekannt.  

DATAGROUP ist bei der Kundenzufriedenheit unter den Top 3 in Deutschland  

Vertriebsseitig ist DATAGROUP sehr gut ins neue Geschäftsjahr gestartet und konnte mehrere 

große Mittelständler als Neukunden für langfristige Cloud- und Outsourcing-Verträge gewinnen. 

Ein wichtiges Vertriebsargument für den IT-Dienstleister ist die hohe Kundenzufriedenheit. Hier 

liegt DATAGROUP auf Rang 3 unter den 22 führenden IT-Outsourcern und damit in der 

Spitzengruppe in Deutschland. So lautet das Ergebnis der jüngst veröffentlichten "IT Outsourcing 

Study Germany / Austria 2015" des renommierten Marktforschungsunternehmens Whitelane 

Research.  

Für die unabhängige Vergleichsstudie wurden 22 führende internationale und mittelständische IT-

Dienstleister von ihren Kunden bewertet. DATAGROUP ist erstmals im Ranking berücksichtigt und 

erreichte auf Anhieb den dritten Platz. Mit einer allgemeinen Kundenzufriedenheit von 80% liegt 

der IT-Dienstleister deutlich über dem Mittelwert von 70% und weit vor internationalen  

Branchengrößen wie IBM, Infosys und Atos. Auch bei wichtigen Detailkategorien wie Qualität der 

Serviceerbringung, Flexibilität und Account Management erzielte DATAGROUP eine weit 

überdurchschnittliche Kundenzufriedenheit.  

„Wir sind sehr stolz auf dieses hervorragende Ergebnis“, so Dirk Peters, COO der DATAGROUP 

AG. „Es belegt, dass wir nahe an unseren Kunden sind und die richtigen Antworten auf ihre Fragen 

geben. Hohe Kundenzufriedenheit ist eine Voraussetzung unseres Erfolgs und deshalb 

wesentlicher Bestandteil unserer Vision und Zukunftsstrategie DATAGROUP 2020. Die Studie 

attestiert uns, dass wir bei der Umsetzung der Vision auf einem sehr guten Weg sind.“ Weitere 

Informationen zur Studie: www.whitelane.com. 

  

Über DATAGROUP: 
DATAGROUP ist eines der führenden deutschen IT-Service-Unternehmen. Über 1.400 Mitarbeiter 
an 16 Standorten in Deutschland konzipieren, implementieren und betreiben IT-Infrastrukturen und 
Business Applikationen wie z.B. SAP. Mit ihrem Produkt CORBOX ist DATAGROUP ein Full Service 
Provider und betreut für mittelständische und große Unternehmen sowie öffentliche Auftraggeber 
über 330.000 IT-Arbeitsplätze weltweit. Kurz gesagt: We manage IT. Das Unternehmen wächst 
organisch und durch Zukäufe. Die Akquisitionsstrategie zeichnet sich vor allem durch eine optimale 
Eingliederung der neuen Unternehmen aus. Durch ihre "buy and turn around"- bzw. "buy and build"- 
Strategie nimmt DATAGROUP aktiv am Konsolidierungsprozess des IT-Service-Marktes teil. 

 
Ansprechpartner für weitere Informationen: 

DATAGROUP AG   
Dr. Michael Klein   
Unternehmenskommunikation  
Wilhelm-Schickard-Str. 7 
72124 Pliezhausen 
Fon +49-7127-970-059  
Fax +49-7127-970-033  
Michael.Klein@datagroup.de  

  

mailto:Sabine.Muth@datagroup.de
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DATAGROUP AG 

IFRS-Konzernabschluss (ungeprüft) 

Kennzahlen im Überblick 

 

  

Angaben in T€ 

Umsatzerlöse 2.653 6,8% 41.592 100,0% 38.939 100,0%

davon Dienstleistung und Wartung 4.194 14,7% 32.636 78,5% 28.442 73,0%

davon Handel -1.520 -14,6% 8.912 21,4% 10.432 26,8%

davon Sonstige / Konsolidierung -21 -32,3% 44 0,1% 65 0,2%

Andere aktivierte Eigenleistungen -13 0 13

Gesamtleistung 2.640 6,8% 41.592 100,0% 38.952 100,0%

Materialaufwand / 

   Aufwand für bezogene Leistungen -523 -3,6% 14.098 33,9% 14.621 37,5%

Rohertrag 3.163 13,0% 27.494 66,1% 24.331 62,5%

Personalaufwand 2.355 12,9% 20.561 49,4% 18.206 46,7%

Sonstige Erträge etc. -673 -48,7% 710 1,7% 1.383 3,6%

Sonstige Aufwendungen etc. 763 17,3% 5.184 12,5% 4.421 11,3%

EBITDA -628 -20,3% 2.459 5,9% 3.087 7,9%

Abschreibungen aus PPA -118 -15,4% 648 1,6% 766 2,0%

Sonstige Abschreibungen 233 34,7% 904 2,2% 671 1,7%

EBIT -743 -45,0% 907 2,2% 1.650 4,2%

Finanzergebnis 141 -29,1% -343 -0,8% -484 -1,2%

EBT -602 -51,6% 564 1,4% 1.166 3,0%

Steuern vom Einkommen und Ertrag -225 196 0,5% 421 1,1%

Periodenüberschuss -377 368 0,9% 745 1,9%

Shares1) 7.572 7.572

EPS 0,05 0,10

Steuerquote 34,8% 36,1%

31.12.2015 30.09.2015

Bilanzsumme -2.424 -2,3% 100.922 103.346

Eigenkapital2) 368 1,4% 26.419 26.051

  Eigenkapitalquote (in %)2) 26,2 25,2

Nettoverschuldung2) -981 -3,5% 27.173 28.154

1) darüber hinaus Aktien in Eigenbesitz: 18 18

2) unter Berücksichtigung von Nachrangdarlehen

Vorjahresperiode

1. Quartal 2015/2016 1. Quartal 2014/2015Veränderung zur
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DATAGROUP AG 

IFRS-Konzernabschluss (ungeprüft) 

 

31.12.2015 30.09.2015

EUR EUR

Aktiva
Langfristige Vermögenswerte

Geschäfts- und Firmenwert 38.523.419,65 38.523.419,65

Übrige immaterielle Vermögenswerte 10.926.978,29 11.445.269,01

Sachanlagen 7.291.849,24 7.316.127,83

Langfristige Finanzanlagen 3.424.511,16 3.822.514,90

Forderungen aus Rückdeckungsversicherungen

   für Pensionsverpflichtungen 5.354.911,90 5.354.911,90

Sonstige Vermögenswerte 120.126,76 134.889,32

Latente Steuern 1.779.681,58 1.464.480,04

67.421.478,59 68.061.612,65

Kurzfristige Vermögenswerte

Vorräte 2.479.760,86 1.532.497,41

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 13.132.557,45 16.667.072,92

Kurzfristige Finanzanlagen 4.869.586,73 5.477.056,77

Fertigungsaufträge 2.038.866,11 2.994.874,95

Sonstige Vermögenswerte 5.832.994,74 6.348.504,81

Zahlungsmittel 5.146.870,32 2.264.789,71

33.500.636,21 35.284.796,57

100.922.114,80 103.346.409,22

Passiva
Eigenkapital

Gezeichnetes Kapital 7.590.000,00 7.590.000,00

Kapitalrücklagen 11.796.385,73 11.796.385,73

Kapitalrückzahlung -98.507,73 -98.507,73

Erwirtschaftetes Eigenkapital 9.101.675,50 8.733.490,30

Kumuliertes sonstiges Konzernergebnis -3.970.814,23 -3.970.814,23

24.418.739,27 24.050.554,07

Langfristige Verbindlichkeiten

Langfristige Finanzverbindlichkeiten 23.866.591,49 24.633.738,97

Pensionsrückstellungen 12.775.169,01 12.822.342,00

Sonstige Rückstellungen 769.910,51 775.192,84

Sonstige Verbindlichkeiten 37.883,94 0,00

Latente Steuern 650.634,51 782.107,01

38.100.189,46 39.013.380,81

Kurzfristige Verbindlichkeiten

Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten 16.312.400,21 14.583.861,69

Rückstellungen 3.106.243,58 2.463.011,85

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 3.724.254,65 4.748.518,08

Passivischer Überhang aus Fertigungsaufträgen 139.536,21 50.989,47

Ertragsteuerverbindlichkeiten 1.927.232,66 3.062.851,29

Sonstige Verbindlichkeiten 13.193.518,76 15.373.241,96

38.403.186,07 40.282.474,34

100.922.114,80 103.346.409,22
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DATAGROUP AG 
Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung (ungeprüft) 
 

 
 
 
DATAGROUP AG 
Konzern-Gesamtergebnisrechnung (ungeprüft) 
 

 
 
 
 
 
 

01.10.2015 - 

31.12.2015

01.10.2014 - 

31.12.2014

EUR EUR

Umsatzerlöse 41.591.871,88 38.939.248,48

Andere aktivierte Eigenleistungen 0,00 12.850,09

Gesamtleistung 41.591.871,88 38.952.098,57

Sonstige betriebliche Erträge 710.252,64 1.383.355,91

Materialaufwand / Aufwand für bezogene Leistungen 14.097.573,06 14.621.923,56

Personalaufwand 20.561.024,77 18.205.908,34

Abschreibungen auf Geschäfts- und Firmenwerte 0,00 0,00

Abschreibungen auf Sachanlagen und andere

   immaterielle Vermögenswerte 1.552.162,56 1.437.288,82

Sonstige betriebliche Aufwendungen 5.184.122,71 4.420.546,94

Betriebsergebnis 907.241,42 1.649.786,82

Finanzierungserträge 160.011,17 135.351,59

Finanzierungsaufwendungen 502.598,03 619.198,86

Finanzergebnis -342.586,86 -483.847,27

Ergebnis vor Steuern 564.654,56 1.165.939,55

Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 196.469,36 421.260,41

Periodenüberschuss 368.185,20 744.679,14

01.10.2015 - 

31.12.2015

01.10.2014 - 

31.12.2014

EUR EUR

Periodenüberschuss 368.185,20 744.679,14

Sonstiges Ergebnis vor Steuern

Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste

   aus Pensionsrückstellungen 0,00 0,00

Ertragsteuereffekte aus dem Sonstigen Ergebnis 0,00 0,00

Gesamtergebnis 368.185,20 744.679,14


